
Odstoupení spotřebitele od smlouvy do 14 dní 
od převzetí zboží1

Kupující spotřebitel:2 
Jméno: ......................................................................................................................................... 
Adresa: ......................................................................................................................................... 
Telefon: ......................................................................................................................................... 
E-mail: ......................................................................................................................................... 

 Odstoupení od smlouvy zašlete na: reklamace@halfprice.cz , následně vám bude přiřazen
kód, který použijete pro zaslání zboží zpět. Na jakékoliv pobočce Zásilkovny pouze předáte 
balíček  oznámíte kód a zboží nám bude vráceno zpět. Tato služba je pro vás ZDARMA.

Číslo faktury: .................................................................................................................. 

Číslo objednávky: ................................................................................................................................ 

Datum prodeje:3 .................................................................................................................................... 

Označení vráceného zboží: 
......................................................................................... ...................................................................... 

Důvod vrácení zboží: 

      Zboží je nefunkční      Zboží mi nevyhovuje  Našel/našla jsem levnější 

      Zboží neodpovídá popisu v tomto bodě:  Jiný důvod: 

Kupní cena má být vrácena:4 

bezhotovostním převodem na bankovní účet číslo: ................................................ /........................

.................................................................... 
Datum a podpis kupujícího spotřebitele 

.................................................................... 
Datum a podpis prodávajícího 

1  Pokud je kupní smlouva uzavřena pomocí prostředků komunikace na dálku (v internetovém obchodě), má 
kupující spotřebitel v souladu s § 53 odst. 7 občanského zákoníku právo odstoupit od smlouvy do 14 dní od převzetí 
zboží. Odstoupení od smlouvy musí být doručeno nejpozději poslední den 14denní lhůty. 
2  Kupující spotřebitel nebo jen spotřebitel je osoba, která při uzavírání a plnění smlouvy nejedná v rámci své 
obchodní nebo jiné podnikatelské činnosti. 
3  Na faktuře-daňovém dokladu se jedná o datum zdanitelného plnění. 
4  Peníze budou vráceny po kontrole vráceného zboží nejpozději ve lhůtě 30 kalendářních dnů. 
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